Eje Estratégico 1: Control de entrada y salida al territorio nacional.

Objetivo Estratégico 1: Disminuir la enfrada y salida de ilegales al y del territorio dominicano para mejorar la imagen del pais ante las demds naciones.

Cronograma

trategit perad F ) Meta M?filo de b, A Recursos
Verificacién
Base ge aaro de 1. Verificar Control Migratorio.
Porcentaje de contfrol documentos de Inteligencia
. migratorio. Base vidgje. i i
R imient documentacién g (gj t0s de of ! Migratoria
eauenmientos 1 faudulenta © Calos A OAS| - pireccion de |2 Redisirarenla Control Migratorio.
de e!'wfrodo y identificada de 100% \nshfuc'\ones de Confrol base de dcﬂgs de Tecnologia de la
salida de enfrada y salida seguridad del Migratorio enfradaysalidala | |nformacion. Ticket
personas al pais on relacion dl estado. : documentacion Embarque y
total ! . Informacion de verificada. Desembarque.
otfal de pasajeros Inteligencia Inteligencia
Miaratoria Migratoria
- Refener -, Direccion de
documentacion de Inteligencia
!as Ipersonos que Migratoria
infringen la Ley.
2. Investigar y
recaudar evidencia Direccion de
de la infraccién a Inteligencia
nivel individual y Migratoria
- Porcentaje de ) posible red de PGR
Sometimiento a ersonas Resoluciones de
la justicia por P N tribunales de . ) 3. Transferir a los
. sometidas a la ) Direccion de  [ostgmentos
delitos confra la P medida de
. - justicia en 100% . Control judiciales
legislacion en - coercion, . . )
teri relacion al tenci Migratorio. cormrespondientes. PGR
maiera ndmero de semiencias 4. Realizar
migratoria invesfigados judiciales. seguimiento a los
sometimientos de los
5. Elaborar informe Direccion de
de resultado. Infeligencia
Migratoria; PGR;
Disminucidon de la Direccién de Control
entrada vy salida Migratorio; Division
de Estadisticas.
Eficientizacién de los | 9€ Personas con
frol iaoratori documentacién 1. Incorporar Direccién de Control
coniroles migratorios fraudulenta o persor?ul. Migratorio; Direccion
suplantacién de especializado para de Recursos
identidad el control de vigjes Humanos,
1. Eficientizar control
de. calidad de d Direccién de Control
.pnmsru.\f segunda Migratorio; Direccion
Inspeccion en los 1c
puestos fronterizos-
salida.
. 2 V'hcu,loc{on Direccién de Control
Porcentaje de Infeflﬂs‘?lful(‘:\or:jc\ con Migratorio: Direccion
vigjes legales . Direccién de  [@gencias ligadas i i
Control de los ! 9 informes de control de los vidjes de Infeligencia
vidies leaales atrapados en 100% devuelios Control st Migratoria; ofras
. - . B citos.
g 9 relacion a los dos Migratorio. el (ERD, ARD, FARD,
Ultimos afios DNI, DNCD, ...)
2‘ TVGIUW CT!S*GNS Direccién de Control
© persor.vo e. Migratorio; Direccion
control migratorio. de Recursos
Humanos; Direccién
de Inteligencia
Migratoria
4. Rotar al personal Direccién de
d? conirf)l Recursos Humanos;
migratorio Direccién de Control
Migratorio.
Sistema de Repories de Direccion de 1. Deteccioén del
control de 100% de los Procuraduria Control impedimento.
. . requeridos de General de la Migratorio; 2. Verificacion del . ”
enfrada y salida | Porcentaje de . . X Direccién de Control
R . . . acverdo ala  IRepublica, Alertal Departamento limpedimento S




de cludadanos mpedimentos . L ’ ) " Iy Migrarorio
P disposicion de Sistema y de 3. Bjecucidn del
con N N . impedimento.
imbedimentos normativa Ofras Agencias | Impedimentos,
P de Sauridad PGR
e areg O O oldaee adaa allcga dal re orio naciona
0le][= 0O areg O D ae aaa allda ae liegaies a ae oro ao ano para e|jora a age dael pa a e 1aS ae a a one
Cronograma
gil P Pi (s) Indicador Meta e d? P A Involucrados Recursos
Verificacion
6 7 10 n 12
G tizar | 1. Constitucion
arantizar los . o
Comision de comision
derechos . i institucional de
Derechos Direccion de Consultoria Juridica
humanos y respto Humanos de la Confrol Derechas Humanas ! @
absoluto a los - Seguimiento del - ) 2. Blaboracion Plan bireccion de
DCGM e Plan de Accién 100% - Migratorio de Accién Planificacién y
derechos . - Plan de accién . -
implementacion Direccién de  [3. implementacion Desarrollo
fundamentales - Implementacio reecis
recogidos en la de un plan de Extranjeria PA Direccion de RRHH
Y accion 4. Presentacion
Constitucion
resultados
. 1. Deteccién de Direccion de Control
Sistema de similitudes Migratorio
control de 2. Cruce de
entrada y salida Reportes del Direccién de ~ [informacion Direccion de
de ciudadanos | Porcentaje de _ Rep Confrol Agencias de _ Inteligencia
- sistema; Informes . X Seguridad Migratoria; Direccion
con similitudes 100% Migratorio; )
: : de los nacionales e TicC.
mpedlmemos. detectadas supervisores. Deporiomenio internacionales
Sistema de de Impedimentos|3. Despacho o Direccion de Control
control de devolucién de la Migratorio,
similitudes persona Departamento de

Eficientizacién de los
controles migratorios

Disminucién de la
enfrada y salida
de personas con
documentacion
fraudulenta o
suplantacion de
identidad.

Impedimentos.

Informe de 1. Deteccion de la
P taie d Inteligencia Direccion de  |persona
oreentaje de Migratoria; Control 2. Refencion de los
personas Incrementar en ) X . documentos de o
Protocolo de informes del Migratorio; - Direccion de Control
interdicciones deporiadas un XX% las encargado del Direccion de o Migratorio
" | frente al total de |  interdicciones. ! ) 3. Envio al centro de
retenidas Departamento Inteligencia  |acogida para
de Interdiccion Migratoria depuracion
Migratoria
1. Definir contenidos | _. L,
de la campara. D|reccpn de F:omrol
Migratorio
2. L'C'm'_y confratar Divisién de Compras
Campafa de Direccién de ~ [Samoana.
o L 3. Implementar
concientizaciéon Informe Informe de Control campoafia en Deparfamento de
para la Penetracién de investigacion de Migratorio; puertos, aeropuertos | Comunicaciones;
prevencién de la campana 100% imbacto de la Departamento |y puntos fronterizos Direccién de PyD
vigjesilegales y | (alcance publico P ~ de
frata de objetivo) campana. Comunicaciones; |4 Evaluarimpacto | o0 g ge pyD
personas. Direccién de PyD fdelocamoana

5. Elaborar informe
de resultados.

Direccién de Control
Migratorio;
Departamento de
Comunicaciones;
Direccion PyD.










Eje Estratégico 2: Control de Exfranjeria.

Objetivo Estratégico 2: Controlar y Regularizar la Permanencia de extranjeros que cumplan con los requisitos migratorios establecidos, con la finalidad de que estén bajo condicion de legalidad en el pais.

Estrategia

Resultado
Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacién

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-1l

T-1ll

10

Recursos

Control de la
permanencia de
los extranjeros en

el teritorio
nacional.

Registro de
extranjeros
autorizados a
permanecer de
manera legal en el
pais. Permisos de
residencia

Porcentaje de
extranjeros
autorizados a
permanecer de
manera legal en el
pais.

100% de los
extranjeros
autorizados a
permanecer
legalmente en el
pais.

Libro de registro de
extranjeros
regularizados, base
de datos DGM

Direccién de Extranjeria.

1. Asignar el
personal que se
encargara de
realizar el registro

2. Actualizar los
protocolos de los
procesos
migratorios en
Extranjeria, internos

3. Depurar las bases
de datos de los
registros de
extranjeros.

4. Digitalizar los
procesos
migratorios del
extranjero en el
departamento de

5. Clasificacion de
informacion de
acuerdo a
categoria

6. Transcripcion de
la informacién en el
libro registro de

Evtroniorio

Direccién de Extranjeria

Categorizacién del
estatus migratorio
para renovacion de
todos los extranjeros
aplicantes al Plan
Nacional de
Regularizacion de
Extranjeros

Porcentaje de
extranjeros
categorizados del
PNRE con
renovacién que
cumplen los
requisitos de la
DGM.

100%

Reporte de Base de
dato del médulo
del PNRE.

Dpto. De Extranjeria

1. Incorporaciéon de
personal

2. Instalacion
infraestructura
tecnolAnica

3. Dotacion
infraestructura fisica
mohilicria

Direccién de
Extranjeria, MIP, PNRE

4. Recepcionar,
digitar y Evaluar
avnadientac

5. Elaborar informe
de recomendacion

6. Renovacion de
estatus migratorio

Direccion de Extranjeria

MIP, PNRE

Registro de
nacimientos de nifos
de extranjeros en
trénsito.

Porcentaje de
registro de hijos de
exfranjeros en
trénsito.

100% de registro
fimestral de los
nacimientos de
ninos extranjeros en
transito reportados
por la JCE.

Oficios enviados por:
la JCE, libro registro.

Direccién de Extranjeria

1.-Realizar entre el
Director General de:
Migracién y el
Presidente de la
Junta Central
Electoral para dar
cumplimiento alo
que establece la
ley 285-04 sobre
Migracién sobre
registro de los
nacimientos de

s de extranjeros
oncertar

reuniones con la
Junta Central
Electoral para
programar plan de
trabajo conjunto
para la
fransferencia cada
fres meses, de
informaciones, a
fravés de su Registro
Civil, sobre los
nacimientos de hijos
de extranjeros en
trénsito, de acuerdo
alo establecido en

el 008 NA coben

Direccion General y
JCE




Eje Estratégico 2: Control de Exfranjeria.

Objetivo Estratégico 2: Controlar y Regularizar la Permanencia de extranjeros que cumplan con los requisitos migratorios establecidos, con la finalidad de que estén bajo condicion de legalidad en el pais.

Estrategia

Resultado
Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacién

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

Recursos

Fortalecimiento del
registro de
extranjeros

Control de la
permanencia de
los extranjeros en
territorio nacional

Registro de
nacimientos de
ninos de
extranjeros en
frénsito.

Porcentaje de
registro de hijos
de extranjeros en
frénsito.

100% de registro
frimestral de los
nacimientos de
ninos extranjeros
en fransito
reportados por la
JCE.

Oficios enviados
por la JCE, libro
registro.

Direccién de
Extranjeria

3.-Creacion de los
equipos de cada
institucion que
trabajaran en los
protocolos para dar
seguimiento a los
nacimientos de
nifos extranjeros en

4.- Creacion de los
protocolos
conjuntos que se
utilizaran para tratar
el proceso del
registro de nifnos
nacidos de
extranjeros en

Direccién General y
JCE

5 Crear el Libro de
Extranjeria para los
Nacimientos de

hijos de extranjeros

Direccién de TIC

6.-.Preparar el
personal que va a
trabajar en el
Registro de los
nacimientos de
ninos extranjeros de
padres_en transito.

Direccién de
Extranjeria, Centro de
Capacitaciény
Desarrollo.

7-.Crear con el
departamento de
Tecnologia de la
Informacién el
producto
nacimientos de
nifos extranjeros de

Direccién de TIC

8. Recepcion de
informacion de la
Junta Central
electoral,
depuracién y
registro en el libro
de Extranjeros en

Direccion de Extranjeria
y JCE.

Regularizacién
extranjeros con
estatus migratorio
irregular

Fiscalizacion del
cumplimiento de
los procesos para
la permanencia

legal en el pais
de los extranjeros

con estatus
migratorio
iregular.

Actualizacion del
estatus migratorio
de los extranjeros
autorizados a
permanecer en el
pais en las
categorias de
residentes y no
residentes.

Porcentadje de los
casos
actualizados con
relacion alos
fotales.

70%

Base de datfo de
exfranjeria. Libros
registro de
expedientes,
tarjetas matriz de
registros
manuales, base
de datos de la
JCE

Direccién de
Extranjeria.

1.-Asignar un equipo!
que se encargard
de realizar la
regularizaciéon de
los procesos de los
extranjeros en
situacion iregular.

Direccién de Recursos
Humanos. Direccién de
Extranjeria

2.-Crear el
protocolo de
trabajo que
consistira en recibir
la informacion
suministrada por
tecnologia de la
informacién, registro
en el libro de
extranjeros
iregulares,
localizaciéon y plan
operativo para
lograr que el
extranjero
regularice su

Direccién de
Extranjeria. Direccién
de Inteligencia
Migratoria y Direccion
Tc




3.-Instalar los
programas y
equipos que
servirdn de apoyo
para realizar el
trabaio

Direccién TIC

Eje Estratégico 2: Control de Exfranjeria.

Objetivo Estratégico 2: Controlar y Regularizar la Permanencia de extranjeros que cumplan con los requisitos migratorios establecidos, con la finalidad de que estén bajo condicion de legalidad en el pais.

Estrategia

Resultado
Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Veri

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-1l

T-1

10

Recursos

Regularizacién
extranjeros con
estatus migratorio
iregular

Fiscalizacion del
cumplimiento de
los procesos para
la permanencia

legal en el pais
de los extranjeros

con estatus
migratorio
iregular.

Actualizacién del
estatus migratorio
de los extranjeros
autorizados a
permanecer en el
pais en las
categorias de
residentes y no
residentes.

Porcentaje de los
casos
actualizados con
relacion alos
fotales.

70%

Base de dafo de
extranjeria. Libros
registro de
expedientes,
tarjetas matriz de
registros
manuales, base
de datos de la
JCE

Direccién de
Extranjeria.

4.-Solicitar a la
Direccion TIC el
soporte del sistema
donde aparecen los
extranjeros cuyos
procesos deben ser
regularizados.

Direccién TIC

5.-Clasificar los
extranjeros que
deben ser
regularizados
(nacionalidad) y los
procesos que se
deben realizar.

Direccién de Extranjeria

6.-Localizacion del
extranjero, informe
de lairegularidad
de su estatus,
proceso a seguir y
tiempo para
regularizar su

Direccién de
Extranjeria, Unidad de
Interdiccion
Migratoria.

7.-Seguimiento del
proceso de
regularizacién
cuando el
extranjero es

8.-Registro y
notificacion al
sistema de fodos los
exfranjeros que no
han podido
localizarse y de
aquellos que aun
conociendo su
situacion migratoria
no han podido

9.-Seguimiento
hasta conclusion de
todos los procesos
de regularizacion.

Direccién de
Extranjeria

Fiscalizacion de
migrantes y
empresas. Permisos
de permanencia
para contingentes
y migrantes

Porcentaje de
extranjeros
legales
fiscalizados.
Porcentaje de
extranjeros
fiscalizado en
proceso de
regularizacion de

100%

Reporte de base
de dato de
extranjeria

Direccion de
Extranjeria

1. Crear la unidad
de fiscalizacién
(Espacio fisico,
mobiliario,
equipamiento,
medio de

Direccién de Extranjeria

2. Asignar personal
ala unidad.

Direccion de RRHH y
Direccion de Extranjeria

3. Elaborar
protocolo de
actuacion.

Direccion de
Extranjeria. Direccién
PyD. Departmento de

Interdiccion Miaratoria




su estatus
migratorio

4. Localizar
extranjeros que se
encuentra en
situacion migratoria

Departamento de
Interdiccion Migratoria

|~ Regisiro de Tos
extranjeros
autforizados a
permanecer en el
pais en las
categorias de
residentes y no

racidantac

Porcentaje de
extranjeros
regularizados.

100% logrado al
2017.

Registro de
solicitudes del
Sistema digital de
extranjeria

Direccién de
Extranjeria

1.-Asignar un equipo!
que se encargara
de realizar la
actualizacién de los
procesos de los
extranjeros.

Departamento de
Recursos Humanos.
Direccion de Extranjeria

Eje Estratégico 2: Control de Exfranjeria.

Objetivo Estratégico 2: Controlar y Regularizar la Permanencia de extranjeros que cumplan con los requisitos migratorios establecidos, con la finalidad de que estén bajo condicion de legalidad en el pais.

Estrategia

Resultado
Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacién

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-1l

T-111

Recursos

Regularizacion
extranjeros con
estatus migratorio
irregular

Fiscalizacion del
cumplimiento de
los procesos para
la permanencia

legal en el pais
de los extranjeros

con estatus
migratorio
iregular.

Registro de los
extranjeros
autorizados a
permanecer en el
pais en las
categorias de
residentes y no
residentes.

Porcentaje de
extranjeros
regularizados.

100% logrado al
2017.

Registro de
solicitudes del
Sistema digital de
extranjeria

Direccion de
Extranjeria

2.-Crear el
protocolo de
trabajo que
consistirg en recibir
la informacién
suministrada por
tecnologia de la
informacion,
registrarla en el libro
de actualizacién de
procesos
migratorios, y
localizacion y plan
operativo para
lograr que el
extranjero actualice
su situacion

3.-Instalar los
equipos que
servirdn de apoyo
para realizar el

4.-Solicitar ala
Direccion TIC el
soporte del sistema
donde aparecen los
extranjeros y los
procesos que

Direccion de Extranjeria
y Direccion TIC

a
5.-Clasificar los
extranjeros y
procesos que
deben ser

6.-Determinar el Direccién de

curso a seguir, los Extranjeria

procesos y valor a

pagar el extranjero

para la

actualizacién de su

7.-Localizacion del

extranjero, informe . .

de actudlizacion, y Direccién de

sobre proceso a Extranjeria,

seguir, y tiempo Departamento de

para que se Interdiccion
Migratoria.

presente a DGM a
cumplir con el

8.-Seguimiento del
proceso de
actualizacién
cuando el
extranjero es
localizado.

NirarriAn da Eviraniaric




9.-Conclusion y
actualizacién en la
base de datos de
extranjeria del
estatus migratorio
del Extraniero

[N RN

Programa de
Integracién de
migrantes

Integracién de
los migrantes
residentes a la
cultura
dominicana.

Charlas sobre la

cultura dominicana.

Numero de charlas
implementadas

Listado de
participantes,
programa de la
actividad, resulfado
de evaluacion de
satisfaccion

Eventos
gastronémicos y
mulficulfurales.

Numero de eventos

Listado de
participantes,
programa de la
actividad.

Direccién de Extranjeria,
Direccién de PyD,
Departamento de
Comunicaciones,

Centro de
Capacitacion y
Desarrollo

1. Identificar a los
participantes.

2. Elaborar
programa de la
actividad

3. Preparar la
loaistica

4. Implementar la
actividad

5. Evaluar la
actividad

Departamento de
Comunicaciones,
Seccién de Atencién al
Usuario, Embajadas y
Consulados.

1. Identificar alos
particioante:

2. Elaborar
programa de la

octividod

Relaciones PUblicas,
Atencioén al Usuario,
Embajadas y
Consulados

Eje Estratégico 2: Control de Extranjeria.

Objetivo Estratégico 2: Controlar y Regularizar la Permanencia de extranjeros que cumplan con los requisitos migratorios establecidos, con la finalidad de que estén bajo condicion de legalidad en el pais.

Cronograma
. Resultado . Medio de ..
Estrategia o Producto(s) Indicador Meta Verificacién Responsable |Actividades Involucrados T-1 T-1l T-1l T-IV Recursos
2 5 6 7 8 10 mn 12
Listado de e
SIS Numero de articipantes pore
e lememiEEsy eventos 2 ?o rcr’r?o de I'o M Ivr'n Pr:er:emar °
¢ . ” activida
multiculturales. prog L Direccién de 5. Evaluar |
actividad. e [ o |[Ep1EVEILETIE)
e Extranjeria, Direccion | e tividad
Integracién de de PyD, 1. Identificar a los
. . . Relaciones Publicas,
ngm".‘? s Io$ TS Departamento de  featicinantes Atencién al Usuario,
Integracion de residentes ala Comunicaciones, | Faborer EissieaEsy
migrantes cultura Listado de Centro de * |programa de la Camaileeis
dominicana. Feria folclérica Numero de ferias ] participantes, - ke ;r—;ividﬁd ‘
) realizadas. programa de la SIS EIEElY - Frepararia
L Desarrollo loaistica
actividad. 4. Implementar la
actividad
5. Evaluarla

actividad




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desemperio laboral para favorecer el logro efectivo de la misién y vision institucional.

Cronograma Recursos
Estrategi Resultado Esperado | Producto(s) Indicador Meta Medio de Responsable |  Actividades Involucrados Tl T-II T-1Il T-IV
Verificacion
2 5 6 7 8 10 1 12
Porcentaje de 1. Entrenamiento de Direccion de
satisfaccion de personal. Recursos Humanos,
usuarios que 95% de usuarios Encuesta de Direccion de
acuden a solicitar| satisfechos. Satisfaccion Planificacion y
servicios a la Desarrollo, Seccion
DGM de Afencién Usuario
2. Separarlas dreas Direccién de
de servicio Planificacion y
(Recepcién, Call Desarrolio/Atencion
Center, Informacién) Usuario
3. Elaborar los
protocolos de Todas las dreas de
enlace con las servicios
unidades de
Sjalef i; las Direccion de
Funciones de cada | Recursos Humanos,
&rea. Direccién de
Planificacién y
Desarrallo
4. Adecuar Direccién de TIC,
infraestructura 'y Direccion
equipos requeridos Administrativa-
para cada drea. Financiera
5. Formular Direccion de
protvo.c,olos de Extranjeria, Direccion
Seccion de remision fj/e de Planificacion y
Incremento de la » informacion Desarrollo
N - Encuesta de Atencion al Direccidn de _ _
Plan de Desarrollo safifaccion delos | yec - cion del Usuario. Direccién |- Comprar bireccion Asignacion
Organizacional usygnos con los usuario Porcentaje de Tiempo de de Planificaciéon y programa para cll Admmm-cnm v Presupuestaria
servicios de la DGM. , . center. Financiera,
usuarios 95% de usuarios [ respuestas de las Desarrollo Direccion TIC
safisfechos con en linea llomadas 7. Destinar personal
las atenciones satisfechos. recibidas y de enlace conlas Todas las drea
telefénicas. resuelfas. unidades de servicio Sustantivas

para actualizacion
de informacion.

8. Crear sistema de

Direccion PyD,
Seccién Atencién al

Direccién
informacién de de
expedientes en Extranjeria.
trdmnita
9. Reactivar sistema
de turnos en el lobby
para regular tiempos Direccion TIC
enlos procesos de
s
10. Control y Direccion TIC,
verificacion de Direccion PyD y
tiempos en el Seccién de Atencién
|sistema de turnos. al Usuario
11. Instalacién Buzén | Direccidn de RRHH, Adquisicién de
de Sugerencias Direccion dos (2) buzones
Externo e Interno Administrativa- de sugerencias
Financiera,

12. Redllizar encuesta
de Satisfaccion para
usuarios

Seccién de Atencion
Usuario, Direccién
de Planificacion y

Desarrollo




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desempeno laboral para favorecer el logro efectivo de la mision y vision institucional.

Cronograma Recursos
Medio de T-1 T-1l T-11 T-IvV
Estrategi Resultado Esperado Producto(s) Indicador Meta Verificacién Responsable Actividades Involucrados
1 | 2 | 3 5 6 7 8 10 1 12
1. Levanfamiento de
informacién para
determinar el stafus
actual de los
procedimientos en ) »
puerto y puestos Direccién de
franterizas Planificacion y
2. Andlisis de Desarrollo
alineamiento.
3. Elaborar las
M Id politicas de
- anual de
R Politicas de ) . Departamento |POc€sosy
Estandarizacion de la Porcentaje de politicas, - - orocedimientos
. procesos y R 100% de Planificacion vz realizar la
gestion de la DGM. - actualizacion procesos y .
procedimientos procedimientos Desarrollo validacion de las
: politicas de Direccién General
procesos y
procedimientos.
5. Socializar las Direccion de RRHH,
politicas de Direccion de
procesos y Planificacion y
procedimientos. Desarrollo
Direccién de RRHH,
ireccié Asignacion
¢. Certificar Direccion de o )
Planificacion y presupuestaria
Desarrollo
1. Elaboracion del Direccién de RRHH,
programa de la Direccion de
Programa de campana. Plo[;nﬂcoc:IOn y
. . esarrollo
Plan de.DeSf:rroIIo Porcentaje de so.cwohzoaon, ) 5 2. Organizar la Cenfro de
Organizacional empleados que listado de Direccion de logistica para la Capacitacion y
Campana de conocen el articipante, Planificacion implementacion del | Desarrollo, Division
P 8} 8] y pl
sensibilizacion nuevo marco 05% listado de Desarrollo, programa. de Compras,
sobre el marco |estratégico frente : asistencia, Cenfro de Seccion de almaceén
&g | total d fificado d c Haciéd v suministro
estratégico al total de certificado de apacitaciony [F e Gien | Direccion de PyD,
empleados de la participacion, Desarrollo del programa. Centro de
institucion informe de Capacitacién y
resultado — Desarallo
4. Elaboracion de Direccion de
o . i Planificacion
Identificacién de los informe. n; rollo v
empleados con la 1. DiseAar el
cultura institucional de programa de . B
- . Direccion de
la DGM. gestion del cambio, Plarifi .,
Programa de 2. Identificary anificacion'y
socializacién seleccionar alos Desarrollo
X . ! participantes.
Porcentaje de listado de
isi Direccién de
empleados que participante, N ..
Programa de participan en el listado de Direccion de (3. organizar la Planificacién y
estion del 100% . R Planificacion logistica para la Desarrollo, Direccién
9 frent t v
cambio. przlgfflelcd;ﬁz € Ce(]r;?ce;gcl)cae Desarrollo. implementacion. Administrativa -
Financiera
institucion. participacién,
informe de 4. Implementar el . -
resultado programa Direccion
Planificacion y
5. Evaluar el impacto Desarrollo

del programa.




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desempeno laboral para favorecer el logro efectivo de la mision y vision institucional.

Cronograma Recursos
Medio de
Estrategi Resultado Esperado Producto(s) Indicador Meta Verificacion Responsable Actividades Involucrados T-1 T-1 T-11 T-IvV
2 5 6 7 8 10 11 12
1. Levantamiento de [ piision de Servicios
necesidades. Generales
2. Licitacion
Elaboracién de
. Porcentaje de el Division de Compras
Remozamiento |, ) L, 3. Escogencia del
: dareas remozadas Cubicacion y L ferent
de Areasy . Servicios oferenie
ios de | Numero de dreas 100% enfrega de la G | - —
espacios ae la nuevas obra. enerales 4. Ejecucion del Divisién Servicios
Readecuacion de la DGM edificadas proyecto Generdles
Mejoramiento de las infraestructura fisica y 5. Entrega de la obra Direccion
condiciones tecnolégica de la y pago. Administrativa y Asignacion
laborales Sede Cenfral DGM Financiera, Division Presupuestaria
’ sus dependencias en de Servicios
el interior. i i Generales
1. Realizar inventario| Divisién de Servicios
de necesidades de | Generales, Seccion
Adquisicion e equipamiento Activo fijo
) - - Direcciéon 2. Licitar la compra. | . ..
instalacion de 20 oficinas con Ordenes de o iefiaria compra- f pivision de Compras
equipos de nuevo mobiliario 100% Compra Adminisiriafivo i
AUIP v P Financiera | Inventariarla Seccionn de Activo
oficina. adquisiciéon de Fijo
P=YaTlilaYal
4. Distribuir Division de Servicios
eauinomiento Generales
Automatizacién Direccién de [ 1. Levantamiento Direccion TIC,
de los procesos | Porcentaje de Sistema de RRHH, Direccién (2’ C‘O ol ’_{‘“'d | Direccion de RRHH y
o, . Creacion del . .
de selecciony proceso 100% Recursos de PyD Sictera Direccién de
evaluacion automatizados Humanos Centro de 3. Implementacion Planificacion y
gestion humana Capacitacién y |del mismo. Desarrollo
1. Determinar el
proceso para la
creacién e
implementacion del
HA Ao Atieo Direccion
Implementacion Porcentaje de Avuda memoria 2 Seleccionar a los . Adr?vinistrgﬁvo-”
del comité de actividades 100% de las Y de las Direccién de ?:ing,:zn(;zsé?ic Zg:;'s;c';"ei?;n
e . e e .. oge I I . L, DIl {
ética y disciplina reahzadals Por el planificadas. actividades RR.HH. 3. Joramentor of de Planificacién y
dela DGM. comité. comité de ética Desarrollo,
Meijora del 4. Elaborar el plan Consultoria Juridica
Fortalecimiento de la| desempefio laboral de trabajo .de.l
gestién humana. del personal de la 5. Bar Sesu'm'e”*o a
DGM los trabajos del
Comité
Programa de 1. Determinar los
induccion contenidos del
! Manual
contactos de 2. Elaborar e integrar
reuniones con las el manual
B X dreas de 3. Validar el manual
Elaboracion del | Porcentaje del frabaijos, Agenda con la Direccion
Manual de personal de 100% del pro 'rcmo de Direccidn de  |General e Miaracion Direccion de PYD
.. . 1l 1
Induccién de nuevo ingreso ° induri:cign lstado RR.HH. 4. Implementar el v
personal. inducido ’ manual

de participantes
inducidos,
informe del
proceso de
induccion




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desemperio laboral para favorecer el logro efectivo de la misidn y vision institucional.

Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacién

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-1

T-l

T-1l

12

Recursos

Fortalecimiento de la
gestién humana.

Mejora del
desempeno laboral
del personal de la
DGM

Elaboracién del

reglamento de

éticainterno de
personal.

Porcentaje de
empleados que
conocen el
reglamento
inferno

100%

Documento del
reglamento
interno, Agenda
de socializacion
del reglamento.

Direccién de
RRHH

1. Determinar los
contenidos del
Reglamento.

2. Elaborar e integrar
el Reglamento

3. Validar el
reglamento con la
Direccion General e
Miargcion

4. Gestionar la
aprobacién del
Reglamento

5. Implementar el
Reglamento

Direccion de PyD

Adecuacion del
sistema de
evaluacion del
desempeno.

Porcentaje de
empleados
evaluados

100%

Informe de
evaluacion del
desempeno

Direccién de
RRHH, Direccién
de Planificacién y
Desarrollo

1. Identificar y
definir las
competencias
corporativas y por
grupos
ocupacionales de la

2. Elaborar el
instrumento de
evaluacion
cudlitativa.

3. Elaborar el
instrumento de
evaluacién
cuantitativa.

4. Elaborar la tabla
de ponderacién de
las competencias.

5. Elaborar e integrar
el manual de
evaluacién para
supervisores

5. Elaborar el manual
administrativo de la
evaluacion del
desempefo de la
DGM

5. Instrumentar el
sistema para el
procesamiento de
los resultados de la
evaluacion del

desempeno
6. SOCIAliZar e

manual de
evaluacion del

7. Entrenar alos
supervisores en el
manejo y aplicacion
del sistema de
evaluacion del
desempefio

8. Aplicar la
evaluacion del

desempeno

Centro de
Capacitacion y
Desarrollo




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desemperio laboral para favorecer el logro efectivo de la misidn y vision institucional.

Estrategia

Resultado Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacion

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-1

T-l

T-1l

12

Recursos

Fortalecimiento de la
gestién humana.

Mejora del
desempeno laboral
del personal de la
DGM

Adecuacion del
Sistema de
Evaluacion del
Desempeno

Porcentaje de
empleados
evaluados

100%

Informe de
Evaluacion del
Desempeno

Direccion de
RR.HH.

9. Procesar los
resultados del la
evaluacion del
desempeno.

Centro de
Capacitacion y
Desarrollo

10. Elaborar el
informe de
evaluacion del
desempefo y
refroalimentar ala
DGM en relacién a
los resultados de la

Direccion de RRHH,

Direccién de
Planificacion y
Desarrollo

Incorporacién del
personal al
sistema de

pension.

Porcentaje del
personal que
califica
incorporado al
sistema de
pensiones.

30%

Certificado de
incorporacion

Direccién de
RR.HH.

1. Realizar el
inventario del
personal de la DGM
que cdlifica para

2. Preparar
expediente del
personal que califica

3. Tramitar con el
Ministerio de
Hacienda los
expedientes de

4. Dar seguimiento a
los expedientes de

nensidn

5. Descargar de
nomina a los
empleados

Ministerio de
Administracién
PUblica

Implementaciéon
de un plan de
desarrollo de

carrera
administrativa.

Porcentaje de
empleado
incorporado a la
carrera
administrativa

100% de los que
califiquen

Cerfificado de
incorporaciéon

Direccién de
RR.HH.

1. Identificar a los
empleados que
califiquen para la
carrera.

2. Completar
expediente de los
empleados que
califiquen para la
carrera

3. Tramitar con el
MAP los expedientes
e los empleados que
califiquen para la
carrera.

4. Dar seguimiento al
proceso e
incorporacién de los
empleados que
califiquen para la
carrera.

1. Aplicar
evaluacion del

diznie

2. Implementar
evaluacion de
satisfaccion de los
narticinante

3. Elaborarinforme
de resultados.

Ministerio de
Administracién
PUblica




8

10

11

Estrategia

Resultado Esperado

Producto(s)

Indicador

Meta

Medio de
Verificacién

Responsable

Actividades

Involucrados

Cronograma

T-11

T-IV

12

Recursos

Fortalecimiento de la
imagen institucional.

Posicionamiento

positivo de la imagen

de la DGM.

Acuerdos de
colaboracién
inter
instiftucionales

NUmero de
acuerdo firmados

Al menos 5
acuerdos

Documento de
entendimiento
firmado

Direccién
General

1. Identificar
necesidades para
determinar la
naturaleza del
acuerdo

2. Idenfificar
institfuciones de
interés para la firma
del acuerdo.

3. Elaborary
socializar confenido
del acuerdo

4. Firmar acuerdo

5. Dar seguimiento
al cumplimiento del
acuerdo.

Consultoria Juridica

Divulgacién en
los medios de
comunicacion
masivos las
actividades de la
DGM.

NUmero de
actividades
divulgadas.

Todas las
indicadas por la
Direccion
General

Recorte de
prensa impresa,
Reportaje y
noficias de TV,
reporte de las
redes sociales.

Departamento
de
comunicaciones

1. Realizar
levantamiento de
las actividades de la

Db

2. Preparar nota
de prensa o reporte
audio visual

3. Enviar
informacién a los
medios masivos de

4. Dar seguimiento
ala colocacién de
las actividades en
los medios de

5. Elaborar reporte
de las informaciones
divulgadas y
reportadas en los
medios de

Departamento de
Comunicaciones
Direccién de
Planificacion y
Desarrollo

Organizacion de
ruedas de Prensa.

NUmero de
rueda de prensa
organizadas

Todas las
indicadas por la
DGM

Recorte de
prensa impresa,
Reportaje y
noficias de TV,
reporte de las
redes sociales

Departamento
de
comunicaciones

1. Redactar nota
de prensa

2. Convocar alos
medios masivos de
comunicacién para
la ruda de prensa

3. Suministrar alos
medios la nota de
prensa.

6. Dar seguimiento
ala colocacién de
la nota de prensa en
los medios de

7. Elaborar reporte
de las informaciones
divulgadas y
reportadas en los
medios de
comunicacién de la
nota de prensg

Protocolo




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desempeno laboral para favorecer el logro efectivo de la mision y vision institucional.

Cronograma Recursos
. . Medio de ayn
Estrategia Resultado Esperado Producto(s) Indicador Meta Verificacion Responsable Actividades Involucrados T-1 T-1l T-1 T-IV
2 5 6 7 8 10 n 12
1. Determinar las
temdticas de
politica migratoria a
posicionar en los
medios de
comunicacian
Participacion de 2. Identificary
la DGM en los realizar contacto
medios masivos con los medios de
. . NUmero de comunicacién
de comunicacién Reporte de la Departamento
programas de TV - P Negociar y
para el . 4 participacion en de
L . y Radio en que . . . pautar la
posicionamiento .. TV o Radio comunicaciones PR
participa la DGM participacion de la
de los temas o DGM en los medios
politica de comunicacién
migratoria. 4. Programary
redlizar la
participacion en los
medios de
Fortalecimiento de la Posicionamiento comacacion
imi . . i
. o positivo de la imagen %  EelBerEririene
imagen institucional. de la DGM de la participacion
Porcentaje del 1. Licitary/o
publico objetico contfratar disefio del
externo que 100% del publico Reporte de logo de la DGM
Nueva imagen |conoce lanueva meta divulgacion -
logotipica y imagen de la Departamento Direccion de Confratacién de
- de Planificacién y una empresa de
cromdtica de la LM o X
DM FOTCETa[S Ot comunicaciones [5 seieccionar el desarrollo Marketing
publico interno Carnet de logo
que conoce la 100% empleados, POP, 3. Divulgar el logo
nuevaimagen murales.
de 1o DGM
. 1. Elaboracién de
Establecimiento L . -
de Profocolos Opiniébn MAP, Direccién de  |Procedimiento
ara eficientizar % de expedientes Reporte RRHH, Direccién [estandarizado para ) B
P " framitados y direccién de de Infeligencia [\@ gestion de Direccion de
la gestiéon de 100% . ) . expediente Planificacion y
N aceptados por el RRHH, informe de Migratoria,
expedientes de A . desarrollo
régimen MAP la divisién de Consultoria
9 investigaciones Juridica

disciplinario




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desempeno laboral para favorecer el logro efectivo de la mision y vision institucional.

Cronograma Recursos
. . Medio de ayn
Estrategia Resultado Esperado Producto(s) Indicador Meta 2 Responsable Actividades Involucrados T-I T-lI T-i T-IV
Verificacién
2 5 6 7 8 10 11 12
Infegracion base Anol;?g_lt_jde 'Z 5
. s comparoiidat e
de datos control Direccion de Zmemos o
Integracién al sistema de huellas . . Reporte de Tecnologia de 1a [Farametrizacion do D're.C(.:lon.
- o % de infragracion 100% . - . TIC/Ministerio
dactilar AFIS del Estado| biométrico de la Direccion TIC Informacion y las | a integracion de Presidencia
DGMenel Comunicaciones datos
Sistema AFIS Integracion
Andlisis de
Poner en marcha una requerimientos y
Integracién de la herramiento web de Reporte de Direccion de necesidades.
institucié infercambio de Direccion TIC .
mshhfcnf;n alos ) o N Subportal Web - Tecnologia de la [ Desarrollo Subportal PoR
requerimientos del informacion sensible . .. | % de desarrollo 100% Presentacion - MIREX
o de comunicacién - Informacién y las WEB/Intranet
Estado. con instituciones del oficial Comunicaciones _ MIP
Estado del circuito de Herramienta ‘ml‘zleHZig'r:_‘Z:;de
. N Il
seguridad nacional Presentacion
Reporte Analisis de la
i6 . . p. R Direccién de compatibilidad de
Infegracién de las BD | Procedimiento Direccion TIC Tecnologia de la Sistemas Direccion TIC
delaDGMenlasBD | de volcado de % integracion 100% Reporte Informugic')n las Parametrizacion de Ministerio de la
del Estado informacion Direccion TIC elony la infegracion de Presidencia
. . Comunicaciones datos
Presidencia o —
nregracion
CTOUNZOTTOTT Oe 1T Compogcién mesa
normativa realtiva al I
sistema nacional de bocumenio Consultoria ppE—
I il . . i
. Nueva normativa confenfivo de la . L Reumon?S oe MIREX
refugio para . Juridica Division trabajo ) .
para someter a Borrador 100% nueva normativa — Consultoria Juridica
i adecuaria alos aprobacién en materia de de Asunios para Flaboracion del Poder Ejecutivo
Fo:talec:'mlcinio de principios de la P refugio y asilo los Refugiados borrador
as estructuras .
L ) Constutuciény alas ién ofici
juridicas en materia Bhue ENLC Presentacién oficial
migratoria Andlisis legal Direccién de
Decretfo de Tasas . T jeri
S Decreto ) Documento Consultoria elaboracion Extranjeria
Administrativas de la . § Documento Final 100% P borrador Decreto Direccion de
Presidencial aprobado Juridica " pianificaci
DGM Aprobacién y anificacion y
o Desarrollo
emision del Decreto
Constitucion equipo L
o a
Presentacion . . de trabajo PGR ) >
Programa para la oficial del Direccion de s CBas Gabinete Social implementacion
reinsercion de Panificacion i continuaria en el
! Proyecto de proyecto. Y mesas de trqpo o Defpocho dela
ciudadanos . - ) . Desarrollo elaboracion Primerc Dama 2018 en su fase
. reinsercion social | Documento Final 100% Puesta en oroyecto PV
dominicanos laboral marcha del Departamento P MIP inicial y se
repatriados o v I de royocto Ministerio de Trabajo extenderia a
i Sociedad Civil "
deportados . L Deportaciones i fodo el periodo
& reinsercion 2 Implementacion Infotep presi dchioI
Fortalecimiento _proyﬁcto :
académico de la ' 5 Cons{:tutcwl: equipo
tién migratori Direccién de e trabaio
cuestid gratoria Planificacion y Enfrenamiento en Se pretende la
Campana de estrategia de obtencion de
Desarrollo IUILEUE
semelblizeesn e e Campana de Acciones Campana en Direccién de SmiEe MIP financiacion de
importancia de [Peel ¢ o 100% 2 o Disefio y desarrolio Gabinete de este proyecto a
N comunicacion publicas MM Extranjeria [l MDA S .
mantener actualizado — comunicacién de fravés de la
D rt \( Disefo de la . .
. . epartamento FreseEnas -
el estatus migratorio de estrategia de inciativa MIEUX
. ; comunicacion del ICMPD y la UE
Comunicaciones

Presentacion y
puesta en marcha




Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico 3: Cohesionar la cultura organizacional y el mejoramiento del desempeno laboral para favorecer el logro efectivo de la mision y vision institucional.

Cronograma Recursos
Medio de
Estrategi Resultado Esperad. Producto(s) Indicador Meta y L Responsable Actividades Involucrados T-1 T-1 T-11 T-IvV
Verificacion
2 5 3 7 8 10 1 12
Esfudio de Constitucion equipo La
necesidades de la . . de trabaio implementacién
economia local de Trabajo de Informe ejecufivo continuaria en el
Fortalecimiento ) para la puesta en Direccién de | Estudio de campo MIREX
P mano de obra campo y . . . - ) . 2018 en su fase
académico de la . o, marcha de un 100% Informe Ejecutivo| Planificacion y _, Instituto Nacional de L
" R N extranjeray realizacién de Redaccién Informe . - inicial y se
cuestion migratoria ,, 7 X proyecto de Desarrollo Migracion h
planificacion de las estudio . extenderia a
3 necesidades Presentacién f
cuotas de visas, informe todo el periodo
residencias vy servicios presidencial































